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Was mochtest du in diesem Kurs fur dich mitnehmen/lernen?

Vi«

Wie wirke ich auf andere? Was kann ich fir mich
anwenden, sofern mal ein Rollenwechsel (Fihrungskraft)
in der Zukunft vielleicht ansteht?

Erfahrung, andere Perspektiven

Mich und andere besser einschatzen und verstehen kdnnen
und vor allem sich im Gesprach bewusst machen kénnen,
dass der Gegenliber anders tickt und bertcksichtigen.

Mich selbst besser zu verstehen und meine
Mitmenschen flur eine bessere Zusammenarbeit.

Bessere Einschdatzung meiner Person um mich zu
verstehen und besser zu kommunizieren
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Wie wirke ich auf andere? Was kann ich flir mich
anwenden, sofern mal ein Rollenwechsel (Fiihrungskraft)

in der Zukunft vielleicht ansteht?

Erfahrung, andere Perspektiven

Mich und andere besser einschatzen und verstehen kdnnen
und vor allem sich im Gesprach bewusst machen kénnen,
dass der Gegenliber anders tickt und berticksichtigen.

Mich selbst besser zu verstehen und meine
Mitmenschen flr eine bessere Zusammenarbeit.

Bessere Einschatzung meiner Person um mich zu
verstehen und besser zu kommunizieren
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Wete verletzen !
m Rahmen des Prasenztrainings hast du die Moglichkeit eigene Falle ‘
aus deinem Arbeitsalltag einzubringen und zu reflektieren

Umgang mit schwierigen Kollegen.

Ich kann mit negativen Emotionen und Angriffen von anderen nicht gut
umgehen. Wie kann man freundlich aber erfolgreich sagen: so nicht?

1. Weniger negativer Einfluss von Kundenverhalten oder Teamverhalten
(Motivation von Weitererklarung)

2. Isoliertes Gefiihl von Keinen anzusprechen reduzieren

3. Balance von Aufgabe und technischer Kenntnis an neuen Kollegen

Habe Schwierigkeiten angesprochen, zufalligerweise immer dann wenn
die Person die diese ausgelost hat nicht dabei war, ich weil? nicht ob ich
das auch angesprochen hatte wenn Sie da gewesen ware, ich wiinsche
mir ich wirde es tun, aber weils auch das ich generell Probleme habhe
Probleme bei einer Person zu aulern

Antje Sandmann
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|
W chsel

Heimatgebiet = Gebiet der eigenen Mdoglichkeiten
Das Heimatgebiet kann sich in unterschiedlichen Kontexten verschieben.

Die Grenzen sind durch personliche Entwicklung erweiterbar.
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